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CURSO

"Sociedad de la Información y Comercio Electrónico"

Zaragoza, 1, 2 y 3 de octubre de 2007
Curso integrado en el Programa del Plan de Formación Continua para profesionales de Consumo, correspondiente al ejercicio 2007 y dirigido al personal de las Administraciones Públicas que desempeñen su trabajo en áreas de consumo.
Lugar:
· Salón de Actos del Edificio Pignatelli, (sede del Gobierno de Aragón), Paseo María Agustín, nº 36, de Zaragoza.

Horas lectivas: 20

Organiza: Dirección General de Consumo del Gobierno de Aragón, con la colaboración del Instituto Nacional del Consumo.

PROGRAMA DEL CURSO

1 de  octubre, lunes
9,00 – ACTO INAUGURAL

Ilmo. Sr. D. Francisco Catalán Duerto, Director General de Consumo del Gobierno de Aragón.

9,30-11,00 – Los Servicios de la Sociedad de la Información y su repercusión en la Sociedad de Consumo
Sr. D. Carlos Gómez Bahillo, Director del Dpto. de Psicología y Sociología de la Universidad de Zaragoza.
11,00 – CAFE

11,30-13,00 – Análisis de la legislación básica de los Servicios de la Sociedad de la Información: base legal, derechos y deberes de los usuarios
Sr. D. Ignacio Quintana Carlo, Catedrático de Derecho Mercantil de la Universidad de Zaragoza.
13,00-14,30 – Los Servicios de la Sociedad de la Información. Tipo de producto y conceptos técnicos: Internet (ADSL, RDSI, Banda ancha), Televisión Digital Terrestre. Ofertas y promociones.
Sr. D. Ramón Añaños Sánchez, Consultor de gestión, marketing y nuevas tecnologías.
14,30 –  ALMUERZO DE TRABAJO

16,30-18,00- Los servicios financieros en la red.
Sr. D. José Sancho Bergua, Letrado de la Asesoría Jurídica de iberCaja.
18,00-19,30 – Jóvenes e Internet; videojuegos y códigos de regulación. Las restricciones del acceso a Internet. Conceptos, mecanismos y productos para llevarlas a cabo
Sr. D. José Félix Muñoz Soro, Director del Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Información.
2 de octubre, martes
9,00-11,00 –  La contratación de productos y servicios por vía telemática. Concepto, forma y normativa aplicable.

Sra. Dª. Mª. Blanca Leach Ros, Profesora de Derecho Mercantil de la Universidad de Zaragoza.
11,00– CAFE

11,30-13,00 - La firma electrónica. Criptografía.
Sr. D. Pedro Sanz Alcober, Profesor de Ingeniería Electrónica y Comunicaciones de la Universidad de Zaragoza
13,00-14,30 – Resolución de los conflictos en materia de comercio electrónico.
Sr. D. Pablo Martínez Royo, Presidente de la Junta Arbitral de Consumo de Aragón.
14,30 – ALMUERZO DE TRABAJO

16,30-18,00 – Protección de los consumidores en la Sociedad de la Información. Inspección de páginas web.
Sr. D. Enrique Rodríguez Rodríguez, Director del Departamento de Nuevas Tecnologías del Centro de Estudios Superiores y Técnicos de Empresa-CESTE.
18,00-19,30 – Fraudes y suplantaciones en páginas web.
Sr. D. Enrique Rodríguez Rodríguez, Director del Departamento de Nuevas Tecnologías del Centro de Estudios Superiores y Técnicos de Empresa-CESTE.
3 de octubre, miércoles
9,00-10,30 – Delitos relacionados con Internet y las nuevas tecnologías. Jurisprudencia en materia de Sociedad de la Información y comercio electrónico.
Sr. D. Asier Urruela Mora, Profesor de Derecho Penal de la Universidad de Zaragoza.
10,30 CAFE

11,00-12,30 – La protección de datos personales en la Sociedad de la Información.

Sr. D. Roberto Luís Ferrer Serrano, Presidente de la Fundación Privacidad y Sociedad del Conocimiento.
12,30-14,00  – El DNI electrónico.
Sr. D. Manuel Pasamontes Ibáñez, Inspector-Jefe de la Policía Nacional.
14,00 – CLAUSURA 

Ilmo. Sr.  D.  Francisco Catalán Duerto,  Director General de Consumo del Gobierno de Aragón.
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