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Nuevos Servicios para el ciudadano:Nuevos Servicios para el ciudadano:

�� Nuevo buscador de Ofertas de Empleo en AragNuevo buscador de Ofertas de Empleo en Aragóón.n.

�� EnvEnvíío de mensajes SMS para la gestio de mensajes SMS para la gestióón de ofertas de n de ofertas de 
empleo.empleo.

�� Nuevos servicios de GestiNuevos servicios de Gestióón de la Demanda por Internet:n de la Demanda por Internet:

�� ModificaciModificacióón de datos personales.n de datos personales.

�� Alta, baja o suspensiAlta, baja o suspensióón de su demanda.n de su demanda.

• Nuevos Servicios para el ciudadano a través de Internet
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• Difusión de Ofertas de Empleo

Nuevo buscador de Ofertas de Empleo en AragNuevo buscador de Ofertas de Empleo en Aragóónn

�� Mejoras introducidas:Mejoras introducidas:

•• Listado diario imprimible de Ofertas en difusiListado diario imprimible de Ofertas en difusióón.n.

•• BBúúsqueda por palabra clave, sector profesional, provincia o squeda por palabra clave, sector profesional, provincia o 
municipio, nivel profesional, tipo de relacimunicipio, nivel profesional, tipo de relacióón contractual n contractual ……

•• Posibilidad de ordenar el resultado de la bPosibilidad de ordenar el resultado de la búúsqueda.squeda.

�� Cada dCada díía hay en difusia hay en difusióón una media de 175 ofertas.n una media de 175 ofertas.
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• Gestión de Ofertas de Empleo

Nuevo servicio de mensajes SMS a mNuevo servicio de mensajes SMS a móóvilesviles

�� El INAEM ha comenzado a enviar mensajes SMS a los El INAEM ha comenzado a enviar mensajes SMS a los 
demandantes para informarles de manera inmediata de su demandantes para informarles de manera inmediata de su 
posible envposible envíío como candidato a una oferta de empleo.o como candidato a una oferta de empleo.

“Es Ud. candidato para la oferta de empleo <nº de la oferta>. 
Contacte con su Oficina de Empleo.”

�� El demandante se pone en contacto con su Oficina para El demandante se pone en contacto con su Oficina para 
obtener la carta de presentaciobtener la carta de presentacióón en la empresa.n en la empresa.

�� Imprescindible: comunicar el nImprescindible: comunicar el núúmero de telmero de telééfono mfono móóvil a la vil a la 
Oficina de Empleo.Oficina de Empleo.

•• A travA travéés de la nueva tarea de modificacis de la nueva tarea de modificacióón de datos personales el n de datos personales el 
demandante podrdemandante podráá hacerlo a travhacerlo a travéés de Internet.s de Internet.
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• Gestión de la Demanda por Internet

¿¿QuQuéé es la Gesties la Gestióón de la Demanda desde la Oficina n de la Demanda desde la Oficina 
ElectrElectróónica?nica?

�� Un servicio del Un servicio del Instituto AragonInstituto Aragonéés de Empleos de Empleo que permite que permite 
a los demandantes inscritos en el INAEM realizar, desde a los demandantes inscritos en el INAEM realizar, desde 
cualquier lugar a travcualquier lugar a travéés de INTERNET, ciertos trs de INTERNET, ciertos tráámites que mites que 
habitualmente se realizaban en las Oficinas de Empleo.habitualmente se realizaban en las Oficinas de Empleo.

�� En cualquier caso, a travEn cualquier caso, a travéés de la Oficina de Empleo los s de la Oficina de Empleo los 
demandantes podrdemandantes podráán seguir recibiendo la n seguir recibiendo la atenciatencióón n 
personalizadapersonalizada que precisen.que precisen.
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• Gestión de la Demanda por Internet

El ciudadano puede acceder:El ciudadano puede acceder:

�� Con DNI electrCon DNI electróónico o certificado digital.nico o certificado digital.

�� Con usuario/contraseCon usuario/contraseñña.a.
•• Solicitado por Internet o en la Oficina de Empleo.Solicitado por Internet o en la Oficina de Empleo.

UtilidadesUtilidades

�� Desde feb. 2007 ya se encuentran operativos los servicios de:Desde feb. 2007 ya se encuentran operativos los servicios de:

•• RenovaciRenovacióón de la Demanda.n de la Demanda.

•• Duplicado del Documento de Demanda.Duplicado del Documento de Demanda.

•• Consulta de la Demanda.Consulta de la Demanda.

•• Informes Personalizados.Informes Personalizados.

Usuarios activos a 30/06/2009:  27.358
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• Gestión de la Demanda por Internet

Nuevos Servicios a partir de julio 2009:Nuevos Servicios a partir de julio 2009:

�� ModificaciModificacióón de Datos Personales.n de Datos Personales.

El demandante podrEl demandante podráá actualizar por Internet:actualizar por Internet:

•• TelTelééfonos de contacto y correo electrfonos de contacto y correo electróónico.nico.

•• Domicilio de residencia Domicilio de residencia (sin cambiar provincia).(sin cambiar provincia).

•• Domicilio de notificaciDomicilio de notificacióón.n.
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• Gestión de la Demanda por Internet

Nuevos Servicios a partir de julio 2009:Nuevos Servicios a partir de julio 2009:

�� Alta, baja o suspensiAlta, baja o suspensióón de su demanda.n de su demanda.
El demandante podrEl demandante podráá realizar por Internet los siguientes cambios de realizar por Internet los siguientes cambios de 
situacisituacióón de su Demanda:n de su Demanda:

•• Comunicar la bajaComunicar la baja de su demanda (por ej. por colocacide su demanda (por ej. por colocacióón).n).

•• Inscribirse de nuevo,Inscribirse de nuevo, tras una baja, volviendo a solicitar los servicios tras una baja, volviendo a solicitar los servicios 
que presta el INAEM.que presta el INAEM.

•• Reactivar la demanda,Reactivar la demanda, finalizada la causa de suspensifinalizada la causa de suspensióón n 
(enfermedad, curso (enfermedad, curso ……).).

Se genera el correspondiente Se genera el correspondiente documento acreditativodocumento acreditativo de la nueva situacide la nueva situacióón n 
de la demanda.de la demanda.

Si se pasa a la situaciSi se pasa a la situacióón de alta, se mantienen todos los n de alta, se mantienen todos los datos de la datos de la úúltima ltima 
vezvez que estuvo en situacique estuvo en situacióón de alta.n de alta.
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• Servicios para el ciudadano a través de Internet

¿¿DDóónde obtener informacinde obtener informacióón?n?

�� En las En las Oficinas de EmpleoOficinas de Empleo del INAEM.del INAEM.

�� En la En la ppáágina webgina web del INAEM.del INAEM.

�� En el En el Servicio de AtenciServicio de Atencióón Telefn Telefóónicanica del INAEM.del INAEM.


