


• Se han recibido 469.221 llamadas 

• Se han gestionado 89.576 incidentes (+ 1,17% respecto 2023)

• Tiempo  medio de espera = 13,50 segundos 

• Satisfacción de los usuarios = 86,6 %



1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

97.812 228.527 331.825 401.843 424.658 510.874 601.588 648.635 719.836 791.505 733.170 723.454 701.092 856.603

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Total

920.871 835.382 668.298 507.188 468.240 441.180 417.349 403.505 391.269 361.874 405.122 584.267 469.221 14.645.188
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Llamadas totales en 2024 vs media de los últimos 3 años 
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1 % de llamadas de extranjeros (3.987 llamadas)
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1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

7.524 17.579 25.525 30.911 32.666 39.298 46.276 49.895 55.372 60.885 60.881 64.717 63.103 62.324

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Total

65.012 61.517 66.280 70.363 68.263 76.742 76.921 77.900 81.086 77.888 83.608 88.536 89.576 1.600.648









Vuelos
Horas de 

vuelo

Servicios 

Primarios

Servicios 

Secundarios
Nocturnos Servicios P.C.

Aragón 01 398 479:35:00 302 93 6 13

Aragón 02 178 275:04:00 89 89 - 11

Total 576 745:39:00 391 182 6 24
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Fecha inicio emergencia: 05/08/2024

Fecha fin emergencia: 16/08/2024

Población confinada: 22.318 (aprox. 1.000 en los centros comerciales) 

Utebo, Urbanización Torreblanca y Monzalbarba, Alcampo y Leroy Merlín.

Población evacuada: 167 personas

 3 restaurantes/hoteles; 30 personas 

 5 empresas; 137 personas

 10 viviendas; 8 personas

Sin daños personales
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FASE DE ALERTA. 29/10/2024

FASE DE EMERGENCIA NIVEL 1. 30/10/2024

FASE DE RECUPERACIÓN. 03/11/2024

DESACTIVACIÓN del Plan. 26/11/2024

Daños en 28 municipios: Montalbán, Herrera de los Navarros, Hoz de la Vieja, 

Blesa, Cimballa, Libros, Jaraba. 

PRINCIPALES DAÑOS:

-Agua NO APTA para consumo

en 9 municipios.

-Afecciones a carreteras y vías férreas

-Interrupciones de servicios

telefónicos en 12 municipios



Fecha inicio dispositivo: 02/11/2024

Fecha fin dispositivo: 04/12/2024

Sector 3. Zona centro

• 22 ha de superficie

• 7 km de calles





Organismo Descripción Personas

Técnicos 18

Voluntarios de Protección 

Civil

178

061 Aragón Sanitarios 32

INFOAR Técnicos/APN                       

Brigadas Forestales

580

Bomberos Ayuntamiento de Huesca 27

Bomberos Diputación de Huesca 54

Bomberos Diputación de Zaragoga 101

Bomberos Diputación de Teruel 63

Zaragoza 88

Huesca 39

Teruel 6

GIPEC 9

GISE 6

Comunicación 9

Conductores 9

Empresas 188

Autónomos (tractores y agricultores) 194

Total 1601

Protección Civil del Gobierno de Aragón

Policía Local

DGA





día medios/día

1 113

2 120

3 131

4 133

5 138

6 144

7 145

8 146
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11 131
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